



Verksamhetsplan för Rubinisen år ht 2025/ vt 2026
Organisation 
 
Rubinisen bedriver pedagogisk omsorg för barnen i åldrar ett till sex. Vår pedagogiska omsorg karaktäriseras av kulturell mångfald och majoriteten av våra barn har ett annat modersmål än svenska. Verksamheten består av två avdelningar, en med yngre barn 1–3 år och en med äldre barn ,3–6 år. Safiren och Diamanten. Personalstyrkan består av fyra barnskötare och en förskollärare samt en kokerska.  
Styrdokument
Styrdokumenten som ligger till grund för vårt arbete är skollagen, allmänna råd för pedagogisk omsorg, läroplanen för förskolan, vår verksamhetsplan och likabehandlingsplanen, FN:s barnkonvention,  och Nacka kommuns riktlinjer.
Skollagen: https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/skollag-f2010800_sfs-2010-800/
Allmänna råd för pedagogiska omsorg: https://www.skolverket.se/publikationsserier/allmanna-rad/2012/allmanna-rad-med-kommentarer-for-pedagogisk-omsorg
Förskolans läroplan Lpfö 18 rev.2025:
https://www.skolverket.se/sok-publikationer/publikationsserier/styrdokument/2025/laroplan-for-forskolan---lpfo-18-reviderad-2025

FN:s barnkonvention:
https://unicef.se/barnkonventionen
Nacka kommuns riktlinjer:
https://www.nacka.se/forskola-skola/forskola-och-pedagogisk-omsorg/riktlinjer-forskola-fritidshem/


Värdegrund och uppdrag

På Rubinisen bygger vi vår verksamhet på demokrati, delaktighet och respekt för varje barns rättigheter. Vi står alltid upp för grundläggande värden: människolivets okränkbarhet, individens frihet och integritet, allas lika värde, jämställdhet och solidaritet mellan människor.
Vi arbetar aktivt för att skapa en trygg och inkluderande miljö där alla former av kränkande behandling motverkas. Hos oss får varje barn bli sedd, bekräftad och respekterad för den de är. Vi stärker deras självkänsla, uppmuntrar nyfikenhet och ger plats för olikheter.
Vi arbetar utifrån ett interkulturellt förhållningssätt, vilket innebär att vi aktivt inkluderar alla kulturer och språk på ett positivt sätt. Vi ser mångfald som en styrka och skapar möjligheter för barnen att lära av varandra.
Med en inkluderande och öppen attityd vill vi skapa en gemenskap där barnen känner att de har inflytande och där deras röster räknas. På Rubinisen är varje barn en viktig del av helheten – tillsammans bygger vi en verksamhet som genomsyras av omtanke, respekt och glädje.




Leken är grunden för utveckling
På Rubinisen värdesätter vi leken som en central del av barns utveckling och lärande. Genom leken utvecklar barnen sina kognitiva, emotionella, sociala och fysiska förmågor på ett naturligt och lustfyllt sätt. Leken stärker fantasi, kreativitet, problemlösningsförmåga och samarbetsförmåga  och blir en plattform för barnens språk, hälsa, välbefinnande samt skapande och kreativitet.
I vår verksamhet låter vi leken genomsyra allt vi gör. Vi är närvarande i barnens lek, följer deras intressen och ger stöd genom observation, uppmuntran och deltagande, alltid med hänsyn till den proximala utvecklingszonen och med scaffolding som stöd för barns individuella lärande.
Vi arbetar utifrån ett interkulturellt perspektiv, där alla kulturer och språk inkluderas på ett positivt sätt. Mångfald ses som en styrka och vi skapar möjligheter för barnen att lära av varandra och tillsammans utforska världen.

Kommunikation och skapande
På Rubinisen har kommunikation och skapande en central betydelse för barns utveckling och lärande. Genom kommunikation uttrycker barn sina tankar, känslor och behov, samtidigt som de lär sig att förstå och tolka sin omvärld.
Skapande aktiviteter som måleri, sång, dans, lek och andra uttrycksformer ger barnen möjlighet att utforska sin kreativitet, utveckla motoriska färdigheter och stimulera fantasin. Dessa aktiviteter stärker inte bara deras kognitiva och emotionella utveckling, utan även deras sociala kompetens, självkänsla och förmåga att samarbeta.
Vi uppmuntrar barnens kommunikation på alla nivåer – verbalt, icke-verbalt och genom kreativa uttryck som bild, musik, rörelse och lek. Genom aktiv närvaro, stöd och deltagande i deras aktiviteter arbetar vi med proximala utvecklingszon och scaffolding, så att varje barn får möjlighet att utvecklas i sin egen takt och nå nya färdigheter.
Vi arbetar utifrån ett interkulturellt perspektiv, där alla kulturer och språk inkluderas på ett positivt sätt. Genom att lyssna på och bekräfta barnens olika sätt att uttrycka sig skapar vi en stimulerande och inkluderande miljö där varje barn får känna att deras röst är viktig och att deras kreativitet värdesätts.
[bookmark: _tasfjgmczq9n]Genom kommunikation och skapande väcker vi nyfikenhet, stärker lärande och självkänsla samt skapar en miljö där varje barn får möjlighet att växa, utvecklas och känna glädje i sitt lärande.

[bookmark: _9vsuhz31vfpg]Hållbar utveckling, hälsa och välbefinnande
Hos oss är hållbar utveckling, hälsa och välbefinnande en naturlig del av det dagliga arbetet med barnen. Genom att väva in dessa områden i vår verksamhet ger vi barnen möjlighet att utveckla kunskap, ansvar och empati både för sig själva, andra och vår gemensamma miljö.
Vi utgår från en stöttande pedagogik där vi möter varje barn utifrån dess individuella behov och förutsättningar. Genom att arbeta inom barnets proximala utvecklingszon utmanar och stöttar vi dem att ta nästa steg i sin utveckling. På så sätt skapas meningsfulla lärsituationer där barnen får uppleva glädje, delaktighet och framgång.
När vi arbetar med hållbar utveckling vill vi skapa förståelse för hur våra handlingar påverkar världen omkring oss. Barnen lär sig att vårda och respektera naturen samt utveckla en medvetenhet om miljöfrågor.
Den sociala hållbarheten stärker vi genom att arbeta aktivt med värdegrund och gemenskap. Vi använder bland annat kompisböcker kopplade till barnkonventionen och material som riktar sig till yngre barn. Tillsammans läser vi, samtalar och reflekterar kring olikheter, rättigheter och vänskap – vilket främjar empati och respekt.
Den ekonomiska hållbarheten belyser vi genom att uppmärksamma barnen på resursanvändning och energifrågor. Vi samtalar om vikten av att undvika slöseri och tränar praktiskt på att exempelvis släcka lampor, stänga vattenkranar och hålla dörrar stängda för att spara värme.
Genom att även lyfta hälsa och välbefinnande skapar vi en trygg, inspirerande och balanserad miljö där barnen får möjlighet att växa både fysiskt, emotionellt och socialt. Vi lägger grunden för ett livslångt lärande där omsorg om sig själv, andra och naturen hänger samman.
Tillsammans bidrar vi till en hållbar, hälsosam och omtänksam framtid för barnen, för oss och för samhället i stort.

 Omsorg, utveckling och lärande
I vår verksamhet utgår vi, i enlighet med förskolans läroplan samt allmänna råd för pedagogiska verksamhet, från en helhetssyn på barnen där omsorg, utveckling och lärande bildar en sammanhängande helhet. Genom tydliga rutiner och en trygg och förutsägbar miljö skapar vi grunden för barnens trivsel, trygghet och nyfikenhet att utforska världen omkring sig.
Omsorg har en central roll i vårt arbete. Vi ser varje vardaglig situation som måltider, blöjbyten, vila, lek och på- och avklädning som värdefulla tillfällen för samspel, kommunikation och lärande. Dessa stunder ger oss möjlighet att bygga nära relationer och att möta varje barn med respekt, värme och lyhördhet.
Genom ett interkulturellt förhållningssätt bejakar vi varje barns bakgrund, språk och erfarenheter som en tillgång i gruppen. Vi uppmärksammar och synliggör olikheter som en naturlig del av lärandet och arbetar för att varje barn ska känna sig sedd, inkluderad och betydelsefull.
Vårt arbetssätt vilar på en stöttande pedagogik, där vi aktivt vägleder barnen mot nästa steg i deras utveckling. Genom att arbeta utifrån den proximala utvecklingszonen utmanar vi barnen på en nivå som känns meningsfull och möjlig, samtidigt som vi finns nära för att ge stöd, uppmuntran och struktur. På så sätt främjas barnens självständighet, självkänsla och tilltro till sin egen förmåga.
Vi väver samman omsorg, utveckling och lärande i vardagen genom varierade metoder och medvetna strategier. Under måltiderna samtalar vi, sjunger och använder ramsor för att utveckla språk och social kompetens. Vi introducerar fokusord i olika sammanhang, använder bilder som stöd vid övergångar och ger barnen tid och utrymme att uttrycka sig på flera sätt genom lek, rörelse, skapande och samtal.
Genom att göra observationer av barnens kommunikation, intressen och lek planerar vi aktiviteter som stimulerar deras kreativitet, fantasi och lärande. Vi arbetar kontinuerligt för att skapa en miljö där omsorg, utveckling och lärande går hand i hand och där varje barn ges de bästa förutsättningarna för en allsidig och hållbar utveckling emotionellt, socialt, språkligt och kognitivt.
[bookmark: _w8ezug1im0dp]Normer och värden
[bookmark: _29aagt29jydh]Mål
Verksamheten ska ge varje barn förutsättningar att utveckla respekt och förståelse för alla människors lika värde och de mänskliga rättigheterna.
 Barnen ska ges möjlighet att utveckla empati, ansvarskänsla och förmåga att förstå och agera utifrån demokratiska värderingar – såsom jämlikhet, solidaritet och medmänsklighet.

[bookmark: _m3kmj4bcvhgb]Arbetssätt
För att nå målet arbetar vi på följande sätt:
· Stöttande pedagogik: Vi möter varje barn utifrån dess individuella behov och förutsättningar. Genom att arbeta inom barnets proximala utvecklingszon ger vi stöd och utmaningar som leder till utveckling och självständighet.

· Interkulturellt förhållningssätt: Vi lyfter fram och värdesätter barnens olika språk, erfarenheter och kulturella bakgrunder. Olikheter ses som en resurs och bidrar till ökad förståelse och respekt för varandra.

· Medvetet värdegrundsarbete: Vi använder kompisböcker, barnkonventionen, värdegrundsövningar och reflekterande samtal för att ge barnen möjlighet att utforska begrepp som rättvisa, empati och vänskap.

· Lek och litteratur: Genom lek, sagor och berättelser bearbetar vi känslor, relationer och sociala situationer på ett tryggt och konkret sätt.

· Förebildskap: Pedagogerna är närvarande, lyhörda och medvetna förebilder. Vi visar respekt i ord och handling och uppmuntrar barnen att göra detsamma.

· Delaktighet och ansvar: Barnen får vara med och påverka vardagen i verksamheten. Vi tränar på att lyssna, samarbeta, fatta gemensamma beslut och ta hänsyn till varandras behov.

· Trygg och inkluderande miljö: Vi strävar efter att skapa en miljö där alla barn känner sig sedda, betydelsefulla och delaktiga i gruppen, en plats där respekt, omtanke och glädje genomsyrar vardagen.

Dessa mål är vår fokusområde för detta läsår:
[bookmark: _8cq2rketeos8]Mål
1. Hälsa, rörelse och välbefinnande
 Verksamheten ska ge varje barn förutsättningar att utveckla sin motorik, koordination och kroppsuppfattning, samt förståelse för hur viktigt det är att röra på sig och att ta hand om sin hälsa och sitt välbefinnande.

2. Språk, litteratur och kommunikation
 Verksamheten ska väcka och stärka barnens intresse för litteratur, berättelser, bilder och texter, samt deras förmåga att använda sig av, tolka, ifrågasätta och samtala om dessa.

3. Nyfikenhet, kreativitet och lärande
 Verksamheten ska ge varje barn förutsättningar att utveckla sin nyfikenhet, kreativitet och lust att leka och lära.


[bookmark: _83a5c7fqxe0b]Arbetssätt
För att nå målen arbetar vi på följande sätt:
· Rörelse och motorik: Vi erbjuder dagliga aktiviteter som stimulerar grov- och finmotorik, till exempel hinderbanor, rytmik, dans, utevistelse och skapande rörelselekar.

· Hälsa och välbefinnande: Vi samtalar med barnen om vikten av rörelse, mat, vila och återhämtning, och uppmuntrar ett hälsosamt liv.

· Språkutveckling och litteratur: Vi skapar språkrika miljöer med böcker, bilder, symboler och digitala verktyg. Högläsning, dramatisering och samtal används för att stimulera förståelse, nyfikenhet och uttrycksförmåga.

· Interkulturellt förhållningssätt: Vi inkluderar litteratur, berättelser och aktiviteter från olika kulturer och språk, vilket stärker respekt, inkludering och mångfald.

· Nyfikenhet och kreativitet: Vi erbjuder projekt, teman och skapande aktiviteter utifrån barnens intressen, med utrymme för lek, experimenterande och problemlösning.

· Delaktighet och socialt lärande: Barnen tränas i samarbete, delaktighet, ansvar och konflikthantering, med pedagoger som närstående förebilder.

· Reflektion och dokumentation: Vi synliggör barnens lärande och upptäckter genom observation, samtal och dokumentation, vilket stärker medvetenheten om egna erfarenheter och lärandeprocesser.

[bookmark: _oovbh2hfe8ux]Mål
Verksamheten ska ge varje barn förutsättningar att utveckla intresse för och förmågan att uttrycka tankar och åsikter, så att de kan påverka sin situation och vara aktiva deltagare i verksamheten utifrån sin ålder och mognad.

[bookmark: _bwouty7de314]Arbetssätt
För att nå målet arbetar vi på följande sätt:
· Vi skapar trygga miljöer där barnen vågar uttrycka sina tankar och åsikter, med pedagoger som lyssnar aktivt och bekräftar varje barns röst.

· Vi använder demokratiska processer som röstning, gemensamma beslut och överenskommelser i vardagen, anpassade efter barnens ålder och mognad.

· Vi stöttar barnen i samtal och konflikthantering, med vägledning inom deras proximala utvecklingszon, för att utveckla förmågan att argumentera och reflektera.

· Vi tillämpar ett interkulturellt förhållningssätt genom att synliggöra och värdesätta olika erfarenheter, språk och kulturer, vilket ger barnen möjlighet att förstå olika perspektiv.

· Vi uppmuntrar barnen att delta i planering och utvärdering av aktiviteter, så att de får konkret inflytande över innehållet i verksamheten.

· Vi erbjuder verktyg och metoder för uttryck, såsom bild, språk, tecken, drama och digitala resurser, så att alla barn kan göra sin röst hörd.

· Pedagogerna fungerar som förebilder genom att visa respekt, lyhördhet och aktivt lyssnande i alla interaktioner.



[bookmark: _jk1ngebuwzf]Verksamhet och hem
Vi erbjuder flera olika forum för samverkan mellan verksamheten och hemmen. Detta kan inkludera fikastunder eller frukost-drop-in för vårdnadshavarna. En gång per år anordnar vi utvecklingssamtal där vårdnadshavarna får möjlighet att diskutera sina barns lärande och utveckling. Vi upprätthåller daglig kontakt vid hämtning och lämning och informerar kontinuerligt om barnens framsteg. Dessutom är vi alltid tillgängliga för vårdnadshavarna via telefon, sms och e-post.

[bookmark: _97mf5v1m5z6b]Mål
Att ge vårdnadshavarna bättre möjlighet till inflytande och att de får tillräcklig information om de styrdokument som verksamheten utgår ifrån.

[bookmark: _mh39lwtbnkog]Arbetssätt
För att nå målet arbetar vi på följande sätt:
· Vi fokuserar på en god daglig kontakt vid lämning och hämtning, där vårdnadshavarna får möjlighet att ställa frågor och ta del av barnens vardag.

· Vi har regelbundna utvecklingssamtal om barnets lärande, utveckling och trivsel.

· Vi skickar aktivt information till vårdnadshavarna via Whatsapp-gruppen om verksamhetens innehåll och styrdokument.

· Vi planerar föräldramöten på ett nytt sätt: I år vill vi bjuda alla vårdnadshavare till frukost i verksamheten, där de får vistas tillsammans med sina barn och där barnen kan visa sina skapande alster och projekt. Detta ger en naturlig möjlighet till dialog, delaktighet och inflytande.

· Vi säkerställer att information om styrdokument och verksamhetens mål är tillgänglig och tydlig för alla vårdnadshavare, och att de får möjlighet att ställa frågor och komma med synpunkter.
[bookmark: _mom5pwb41nqr]Övergång och samverkan
Att skapa en trygg och kontinuerlig övergång för barnen från verksamheten till grundskolan är av stor vikt för deras trivsel, trygghet och fortsatta lärande.
[bookmark: _y4ffk9le5qx4]Mål
Att förbereda både barnen och deras vårdnadshavare inför övergången till vidareutbildning, så att barnen känner trygghet, förväntan och delaktighet i processen.

[bookmark: _xq8ro3r76c64]Arbetssätt
För att nå målet arbetar vi på följande sätt:

· Vi introducerar barnen till skolmiljön genom rundvandringar för att minska osäkerheten och skapa trygghet.

· Vi använder samtal och litteratur för att diskutera vad skolan är, hur en skoldag kan se ut och vilka förväntningar som finns, så att barnen kan bearbeta sina tankar och frågor.

· Vi skapar reflekterande aktiviteter där barnen får uttrycka sina känslor och funderingar om övergången, både individuellt och i grupp.

· Vi involverar vårdnadshavarna genom överlämningssamtal så att de känner sig delaktiga och kan stödja sina barn inför skolstart.

· Vi dokumenterar och följer upp barnens behov, frågor och framsteg inför övergången, för att säkerställa att varje barn får rätt stöd och förberedelse.
[bookmark: _3ocdrekxa578]Uppföljning, utvärdering och utveckling
Uppföljning och utvärdering är centrala delar av det pedagogiska arbetet och syftar till att stärka kvaliteten i verksamheten och främja barnens lärande och utveckling. Genom systematisk uppföljning får vi en tydlig bild av hur barnens kunskaper, färdigheter och sociala förmågor utvecklas, samt om verksamheten uppfyller de mål som vi har satt upp.
Vi följer upp och utvärderar vårt arbete på flera olika sätt:
· Observationer av aktiviteter och samspel: Pedagogerna dokumenterar och reflekterar över barnens engagemang, interaktioner och lärande i vardagen.

· Barnens egna reflektioner: Vi uppmärksammar och samlar in barnens tankar om sina upplevelser, intressen och lärandeprocesser, vilket ger värdefull information om deras förståelse och nyfikenhet.

· Analys av dokumentation: Observationer, fotografier, anteckningar och skapande material används för att analysera barnens lärande och utveckling över tid.

· Reflektion och kollegialt lärande: Pedagogerna diskuterar kontinuerligt sina iakttagelser, delar erfarenheter och planerar nya insatser för att förbättra och utveckla verksamheten.

Genom denna kontinuerliga uppföljning och utvärdering får vi en helhetsbild av barnens utveckling och kan förbättra verksamheten på ett systematiskt och medvetet sätt. Det bidrar till att verksamheten blir ändamålsenlig, trygg och stimulerande för alla barn.




[bookmark: _vbceajcx1brm]Barn i behov av särskilt stöd
Barn i behov av särskilt stöd är de som behöver extra hjälp för att kunna delta och utvecklas på lika villkor som sina jämnåriga. Behoven kan vara fysiska, kognitiva, sensoriska eller sociala, och kan påverka möjligheten att delta i aktiviteter, kommunicera och lära tillsammans med andra.
Vi arbetar för en inkluderande miljö där varje barn får delta på sina egna villkor och känna sig välkommen och accepterad. Stödet kan innefatta specialpedagogiska insatser, individuellt anpassade aktiviteter, pedagogiska material och stöd i vardagliga situationer.
Vi följer upp barnens utveckling och behov systematiskt utifrån en särskild mall, vilket gör att insatserna blir tydliga, strukturerade och lättare att utvärdera.
Ett nära samarbete med vårdnadshavare är centralt för att förstå barnets behov och säkerställa att stödet blir effektivt. Tillsammans planerar vi insatser och följer upp utvecklingen för att skapa en trygg och stimulerande miljö där barnet kan växa och lära tillsammans med andra.
[bookmark: _itopzwrr32vt]Motverkan av traditionella könsmönster
Verksamheten är utformad för att främja jämställdhet och inkludering samt motverka traditionella könsmönster. Vi arbetar med en jämställdhetspedagogik där barnen får lika möjligheter att utforska olika intressen och aktiviteter, utan stereotypa förväntningar. Vi erbjuder böcker, material och aktiviteter som bryter normer och visar olika kön och roller på ett inkluderande sätt. Pedagogerna är medvetna om sitt språk och beteende och fungerar som positiva förebilder, samtidigt som vi använder ett inkluderande språkbruk som ger barnen utrymme att definiera sin egen identitet. Lek och aktiviteter planeras så att barnen kan prova olika roller och intressen utan begränsningar kopplade till kön.
[bookmark: _1a1xngy5584r]Plan mot diskriminering och kränkande behandling
Vi har en plan mot diskriminering och kränkande behandling som ett viktigt verktyg för vår pedagogiska verksamhet. Målet är att skapa en trygg och inkluderande miljö för alla barn och anställda, där respekt, empati och jämlikhet genomsyrar vardagen.
All personal har utbildning och kunskap om olika former av diskriminering och kränkande beteenden, och vi arbetar aktivt för att förebygga konflikter och exkludering genom aktiviteter som främjar respekt, tolerans och förståelse för olikheter.
Vi har en tydlig policy med nolltolerans mot diskriminering och kränkande beteenden, med klara riktlinjer för hur incidenter ska rapporteras, utredas och åtgärdas. Rutinerna säkerställer att alla incidenter tas på allvar och hanteras professionellt.
Vårdnadshavarna är en viktig del av arbetet. Vi upprätthåller öppen kommunikation och delaktighet, informerar om policy och rutiner för att tillsammans skapa en trygg och inkluderande miljö för barnen.
[bookmark: _z4xnmkjd9e5u]Föräldrasamverkan och vårdnadshavares inflytande
Vi ser föräldrasamverkan och vårdnadshavares inflytande som centralt för att skapa en trygg, inkluderande och stimulerande miljö för barnen. Genom regelbunden kommunikation och möten får dem möjlighet att dela information, ställa frågor och ge feedback, vilket bidrar till att forma verksamheten.
Vårdnadshavarna engageras också i projekt och aktiviteter, till exempel språkutvecklingsarbete, där deras kunskaper och erfarenheter stärker barnens lärande (läsa till barngrupper på olika språk).
Vårdnadshavarna deltar i utvärdering och reflektion av verksamheten, vilket ger oss värdefull information om framgångar och förbättringsområden. Deras  insikter används aktivt för att justera och utveckla verksamheten så att den blir ännu mer inkluderande och lärorik för alla barn.



Öppettider och rutiner för tillfällig stängning


Vår verksamhet är öppen från klockan 07:30 till 16:30. Ramtiden för verksamheten är dock mellan 07:00 och 17:00. 

Vi välkomnar alla vårdnadshavare att kontakta oss om de har specifika önskemål eller behov kring öppettiderna, så vi strävar efter att anpassa våra tider efter era behov. 

Vårdnadshavare är också välkomna att nå ut till oss under dagar då verksamheten är stängd, såsom studiedagar och sommarstängning. 

Vi prioriterar alltid våra barns trygghet, och vi försöker se till att ordinarie personal är närvarande. I vissa fall kan vi även ordna omsorg hos andra anordnare om det skulle vara nödvändigt.

[bookmark: _x7kx3m2abchl]Vikarier och utdrag ur belastningsregistret
För att säkerställa en trygg och säker miljö för barnen har vi tydliga rutiner för rekrytering och introduktion av vikarier.
Vid rekrytering använder vi en strukturerad urvalsprocess med intervjuer och referenstagning för att bedöma vikariernas kompetens och lämplighet. Praktikanter som visat engagemang och ansvar under sin praktik kan, om de önskar, erbjudas plats på vår vikarielista.
Innan anställning kräver vi alltid utdrag ur belastningsregistret, i enlighet med gällande lagstiftning. Utdragen granskas noggrant för att säkerställa att inga uppgifter finns som kan påverka barns trygghet.
Alla vikarier får tydliga instruktioner och riktlinjer kring arbetsuppgifter, rutiner och förhållningssätt för att säkerställa ett professionellt och tryggt bemötande av barnen.
Genom dessa rutiner arbetar vi konsekvent för att skapa en säker, förtroendefull och kvalitativ verksamhet för alla barn.



Kostnadsfri verksamhet
Vår verksamhet är helt kostnadsfri för alla barn. Detta innebär att vårdnadshavare  inte behöver oroa sig för några avgifter kopplade till våra aktiviteter eller andra arrangemang.
Vi strävar efter att skapa en trygg och inkluderande miljö där alla barn får möjlighet att delta utan ekonomiska hinder. Vårt mål är att erbjuda meningsfulla och utvecklande upplevelser som gynnar alla barn, oavsett familjesituation.
Rutiner för synpunkter och klagomålshantering
Vår grund är att följa upp och förbättra vår verksamhet utifrån vårdnadshavares inflytande och alltid med barnen i fokus.
Vi vill gärna att ni vårdnadshavare ger oss era synpunkter, på så sätt har vi möjlighet att förbättra vår verksamhet. Inga frågor är för små för att reda ut.Vi vill att samarbetet med er vårdnadshavare ska fungera så bra som möjligt och alltid till barnens bästa.
Vid klagomål eller synpunkter: 
Vi vill att du i första hand kontaktar ansvariga pedagoger på ditt barns respektive avdelning. Du får återkoppling av pedagoger på plats.
Om du fortfarande är missnöjd och behöver gå vidare kan du lämna ett skriftligt klagomål genom att antingen fylla i formuläret som du hittar i hallen vid entrén eller genom att mejla formuläret till verksamhetsansvarig via mejl: Rubinaurehman@icloud.com eller Rubina.rehman@hotmail.se, du får återkoppling senast inom två veckor.
Om ditt missnöje kvarstår och du vill gå vidare kan du kontakta Nacka kommun.
[bookmark: _u356u4je5mv4]Livsmedelshantering
Livsmedelshantering är en viktig del av vår verksamhet. Vi vill säkerställa att alla barn får hälsosam, säker och näringsrik mat under sin vistelse hos oss.
Livsmedelssäkerhet:
 Vi följer tydliga rutiner för att livsmedel ska hanteras och förvaras säkert. Det innebär rätt temperaturkontroll, noggrann rengöring av köksutrustning och ytor samt korrekt hantering av råvaror och förpackningar.
Måltidsplanering:
 Vi erbjuder en varierad och näringsrik kost enligt nationella rekommendationer. Vi tar hänsyn till allergier, specialkost och individuella behov.
Matlagning: Vår kökspersonal arbetar enligt god hygienpraxis med rena händer, skyddsutrustning och färska råvaror. Allergener hanteras med stor försiktighet för att undvika korskontaminering.
[bookmark: _gg1rjyram0tb]Allergihantering: Personalen är väl informerad om barns eventuella allergier och får dagligen information om vilka allergener maten kan innehålla.
[bookmark: _g6gle1xtgfq8]Brandskydds- och säkerhetsarbete
Barnens och personalens trygghet är vår högsta prioritet. Vi arbetar aktivt med att förebygga olyckor och skapa en säker miljö för alla.
Brandskydd:
 Vi har en uppdaterad brandinstruktion som beskriver hur vi agerar vid brand, inklusive evakuering och samlingsplats.
 Personalen genomför regelbundna brandövningar (genom att ägna aktiviteter om brand, hur vi gör om det uppstår brand mm) och all brandutrustning kontrolleras och underhålls enligt rutin.
 Information om ansvar och rutiner finns i vår krisplan och i en särskild pärm för brandskydd.
Säkerhetsarbete:
 Vi gör riskbedömningar två gånger per år enligt Nacka kommuns barnsäkerhetsrond.
 Eventuella risker dokumenteras, åtgärdas och följs upp. Personalen är alltid uppmärksamma på barnens säkerhet och ser till att både inne- och utemiljön är trygg.


[bookmark: _tedxqn4933wy]Kompetensutveckling och pedagogisk handledning
Kompetensutveckling är en viktig del av vårt kvalitetsarbete och något vi vill fortsätta utveckla. Målet är att stärka personalens kunskap, trygghet och professionalitet i det dagliga arbetet.
Vi planerar att:
· Delta i fortbildningar utifrån årets prioriterade områden för att fördjupa vår kompetens.

· Medverka i nätverk och konferenser som erbjuds av Nacka kommun för att dela erfarenheter och ta del av ny forskning och metoder.

Utifrån identifierade behov prioriteras kompetensutveckling för personalen. Under året deltar medarbetare i fortbildningar som syftar till att stärka det administrativa arbetet och utveckla verksamhetens kvalitet. Genom detta vill vi skapa en lärande kultur där personalen kontinuerligt utvecklas och där barnen får ta del av en verksamhet med hög pedagogisk och organisatorisk kvalitet.



Huvudmannens årsplan
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